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Kort om Crayon

Privatagt med cirka 200 anstallda

Startat och etablerat i Norge 2002
. 2005 - Sverige
. 2006 - Danmark
. 2007 - Finland

Ytterligare lander 2008 - 2010
Lonsamt sedan starten

Vi arbetar med programvara och kopplingen mellan IT-plan, teknik och
kommersiella ataganden

Specialister pa licensiering och Software Asset Management
Auktoriserade av alla storre programvaruleverantorer
Kvalificerade som en av fyra leverantorer till offentlig sektor (VERVA)

Ett av tre bolag som av Microsoft ar auktoriserade SPLA aterforsaljare.
SPLA ar licensformen for hostingforetag,.
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Oavsett om du ar hostingforetag, ISV, kund eller

programvaruleverantor sa paverkar det er ekonomi

* IT-chefen har det pa att-gora-listan, fran januari till
december...

* Licensfragan ar aldrig varken verksamhetskritisk eller
tidskritisk. Det fungerar anda och blir ofta nagot som
ska losas lite senare....

* Enviktig del av kostnaden for era IT-I0sningar ar
programvaran

* Det ar den post som ni har storst majlighet att
paverka utan forandrad funktion

* Det finns fa experter att tillga pa marknaden, och
alltfér manga som “kan sjalv”. Hog forandringstakt
gor att ingen som inte arbetar med det dagligen kan
hanga med
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Vem ar ansvarig for licensieringen?

VD, i alla lagen, men i vilket bolag? Producenten eller konsumenten
av tjansten?

Koper respektive saljer du en produkt eller en tjanst?
Ansvaret for licensieringen flyttas delvis fran kunden till hostingbolaget.

VAD INNEBAR ANSVARET?
Kontroll pa installerad SW
Kontroll pa tillgangen till serverprogram
Kontroll pa antalet processorer
Kontroll pa licensinnehav
Kontroll pa virtuella maskiner
Att dessa ar i balans
Kontroll pa anskaffningsprocessen




Vad sager nagra leverantorer &
organisationer?

Microsoft 30% olicensierade installationer
Adobe betydligt fler olicensierade installationer

Statskontoret - 18% av myndigheterna kan forsakra att de
ar korrekt licensierade

BSA - 36% piracy i EU. 26% i Sverige, BSA vill stamma
svenska staten

Stor 6kning i antalet kontroller de senaste aren

Kontrollerna sker nu aven hos hostingforetagen



5 Fler alternativ att kopa och licensiera en |6sning!

I\/IICROSOFT BUSINESS PRODUCTIVITY ONLINE SUITE
BPOS ar ett nytt stort initiativ fran Microsoft
Serverbaserade tjanster

Office och Operativsystem licensieras separat av
kunden och kors lokalt

Kop tjansten som produceras av Microsoft (lansering i
Europa varen 2009)

Delad eller dedikerad, for +5000 anvandare

Betalas per anvandare, alltid senaste version som
levereras

Kan aterforsaljas av alla partners som auktoriserats

SOFTWARE + SERVICES DIREKT FRAN MICROSOFT




5 Fler alternativ att kopa och licensiera en |6sning!

TJANST PRODUCERAD AV HOSTING PARTNER ELLER ISV
Service Provider Licensing Agreement SPLA
Hostingpartner ar ansvarig for licensieringen.
Kunden képer en tjanst “all inclusive”, HW, SW, SLA.
Kan inkludera Office och helt tunna klienter

Pris per manad felxibelt att 6ka och minska. Bring your
own CAL ar nytt.

Licensregler och anvandarrattigheter skiljer sig
markant fran traditionell licensiering.

Ibland valdigt dyrt men ibland mycket
kostnadseffektivt beroende pa situation.

SOFTWARE + SERVICES FRAN MICROSOFT PARTNER




___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Fler alternativ att kopa och licensiera en |6sning!

VOLYMLICENSER
Hyr eller kop med eller utan Software Assurance
Select, Enterprise, Open
Kunden ar helt ansvarig for licensieringen

Hela licensaffaren gar som regel via kundens
licenspartner




Hur gor man ratt fran borjan?

KOSTNADEN
. Licensieringsformerna och dess prissattning slar valdigt olika fran fall till fall. Rakna pa alla
alternativ och undvik dubbellicensiering

. Designa l6sningen med licenskostnaden som en del i kravspecifikationen
. Redundans och prestanda kostar ofta mer i SW an i HW
. Rakna pa licenskostnaden over systemets livslangd inklusive uppgradering

REGELVERKEN
. Viktigt att vara sdker pa regelverket innan man valjer det alternativ som verkar billigast.

. Ta hjalp av en licenskonsult, det ar alltid vart den lilla merkostnaden

. Utnyttja mojligheterna men se upp med att blanda kundagda licenser och SPLA i I6sningen
om du inte ar helt sdker pa att det ar tillatet.

FOLJ UPP OCH KONTROLLERA UTVECKLINGEN

. Processer och rutiner for att bibehalla kontroll — speciellt for virtuella maskiner!

. Tydlig ansvarsfordelning i avtalet vid dandrad design

. Vem ska saga till nar kunden vaxt ur en licensieringsform och in i en annan?

. Avvagning mellan I6nsamhet for leverantéren och kostnadseffektivitet for kunden!

Anvand din
licenskonsult
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Nya mojligheter till effektiva affarer
Lag investeringskostnad for kunden

Langsiktiga intakter for leverantoren
Enkelt att kdpa enkelt att salja

Microsoft gor en enorm satsning, var passar
ditt erbjudande in? Konkurrera eller
komplettera?

Passar bade sma och valdigt stora foretag

Flexibiliteten ar sa stor att det ar svart att
overblicka alternativen. Ta hjalp av expertis!




Answers

NEXT EXIT A




